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Toelichting

Bij de stappen in deze handleiding gaan we er vanuit dat:
e de cliént/wettelijk vertegenwoordiger al een Quli account heeft aangemaakt
e de cliént al toegang heeft aangevraagd tot het dossier van Dichterbij




1. Toegang tot het dossier aanvragen
(eenmalig)

Om een Quli account aan te maken:

Open internet en ga naar www.quli.nl
Klik op ‘Maak gratis account aan’
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Account aanmaken

Maak een account aan

Vul de gevraagde gegevens in. De informatie die U nodig heeft is:

o Profielnaam: kies een profielnaam.

o E-mailadres: vul hier uw e-mailadres in. Zodra U uw account heeft aangemaakt, ontvangt u een
e-mail om uw profiel te bevestigen. Uw e-mailadres fungeert voortaan ook als gebruikersnaam,
dus om in te loggen in Quli.

o Mobiel: uw mobiele nummer. Dit telefoonnummer heeft u nodig als u wilt meelezen in het
dossier van Dichterbij. U ontvangt als veiligheidsmaatregel namelijk een code op uw telefoon,
elke keer als u wilt inloggen in het dossier.

o Wachtwoord: kies een wachtwoord en noteer dit ergens, zodat u het niet vergeet. Let op: het
wachtwoord dat u kiest moet bestaan uit minimaal 8 tekens waarvan minimaal 1 hoofdletter,
kleine letter, cijfer en symbool (-_.,!@#$%"&*~+=?)

o Wachtwoord opnieuw invullen: vul het wachtwoord dat u zojuist heeft gekozen



nogmaals in. Let erop dat dit hetzelfde is als het 1e wachtwoord.
o Tekstverificatie: vul in welke letters/cijfers u ziet. Kunt u deze niet goed lezen? Klik
dan op ‘vernieuw’ en u krijgt andere letters/cijfers.
o Tot slot staan onderaan nog 2 afvinkvakjes:
e Lees de transparantieverklaring en disclaimer en vink aan dat u hiermee
akkoord bent.
e Lees de gebruikersvoorwaarden en disclaimer en vink aan dat u hiermee akkoord bent.
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Alles ingevuld? Klik vervolgens op ‘Account aanmaken’.

Eventuele tussenstap: het kan zo zijn dat vervolgens nog wordt gevraagd of u uw

wachtwoord voor Quli wilt onthouden. U kunt kiezen voor ‘niet opslaan’ en ‘opslaan’. Kies wat het
beste bij u past. Als u kiest voor ‘opslaan’ hoeft u de volgende keer niet in te loggen. Wees u er wel
van bewust dat elke gebruiker van uw apparaat direct — zonder in te loggen — direct toegang heeft
tot de informatie in Quli. Daarom adviseren wij om NIET op te slaan.
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Hierna verschijnt het volgende scherm:

Bedankt voor het sanmaken van een account. Om j& account te activeren is er sen verificatiecode naar ipaduitisenserviced @gmall.com verstuurd. Volg de

Instructies in deze e-mail op om jo account te activeren.

Intoggen

Open uw e-mail en zoek de mail van ‘het Quli team’ op met als onderwerp: ‘je account
activeren voor Quli’. Klik op de link in de e-mail om uw account te verifiéren.

Beste Quli test dichterbij,

Je account is aangemaak! of gewijzigd en moet nu nog geactiveerd worden. Gebruik de volgende fink om je account te activeran:

Mocht dit via de link niet lukken, ga dan naar www.quli.nl. Rechtsboven zie je een knop Inloggen. Als je die indrukt, kom je op een scherm waarin je kunt
Inloggen met je e-mailadres en wachtwoord.

Daama kom je in het scherm waar de activeringscode wordt gevraagd. Jouw activeringscode |s:
8816a177-b8fd-4740-a6df-1d59¢c9cBa294

Kopieer deze code eerst hier (met de rechtermuisknop) en plak hem daama in het scherm.
Met vriendelijke groet,
Het Quli team

email: servicedesk@auli.nl
telefoon: 026-792 00 00

Als laatste stap wordt u doorgestuurd naar uw Quli startscherm. Log in door uw gebruikersnaam en

wachtwoord in te vullen en klik daarna op Inloggen.
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2. De client en verwant worden contact van
elkaar

De verwant nodigt de cliént uit als contact
Om iemand uit te nodigen, heb je altijd zijn/haar e-mailadres nodig.

e Login bij Quli.
e Klik op de groene tegel Contacten.

Bokl|k Jo contacter

e Klik op ‘Contactpersonen beheren’ en vervolgens op ‘Contactpersonen uitnodigen’ (pijl).

Contactpersonen Contactpersoon
urtnodigen

...................

e Klik op de tekst ‘E-mail adres’ (omcirkeld in de afbeelding hieronder) om het invulveld te
activeren en typ daar het e-mailadres van de cliént. Klik op ‘Uitnodiging versturen’ om de
uitnodiging te versturen.

4 C-mailadres toovoegen

Teket van je itnodiging
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' Wanodighey verstwren

De cliént accepteert de uitnodiging

De ander ontvangt nu de uitnodiging. Hij zijn kan deze als volgt accepteren.
e Decliént logt in in zijn/haar Quli account via www.quli.nl (rechtsboven inloggen)
e De Cliént klikt op de groene tegel Contacten
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e Dan staat hier de uitnodiging in grijze kleur (zie rode pijl). Klik hierop.

e Vervolgens wordt gevraagd of je de uitnodiging wilt accepteren. Klik op ok om te accepteren.

Uitnodiging accepteren

Weet o hat soher?

ANNULEREN

Dus: het contact wordt pas gelegd als de ander de uitnodiging accepteert. Zodra dat gebeurd is, zijn jullie
contacten van elkaar. Nu kan cliént/wettelijk vertegenwoordiger de verwant toestemming geven om het
dossier in te zien. Hoe dit moet wordt uitgelegd in hoofdstuk 3 van deze handleiding. De cliént/wettelijk

vertegenwoordiger en verwant kunnen vanaf nu ook berichten versturen, beeldbellen of chatten met

elkaar via Quli.



3. De cliént of wettelijk vertegenwoordiger
geeft de verwant toestemming tot het dossier

(eenmalig)

Cliénten of wettelijk vertegenwoordigers hebben het recht om — als zij hiermee akkoord zijn — anderen
toestemming te geven tot hun dossier. Als zij iemand toestemming geven kan die persoon vanaf dan
meelezen met: de doelen en de rapportages op doelen. Om iemand toegang te geven tot het dossier is het
noodzakelijk dat die ander een Quli account heeft en dat de cliént en die ander contact van elkaar zijn in
Quli (via groene tegel Contacten). Dat is in de bijlage hieronder uitgelegd. Volg daarna onderstaande
stappen:
De cliént geeft de verwant toestemming

e De cliént logt in op zijn/haar Quli account via www.quli.nl

e Klik op Mijn Dossier
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Zet het schuifje op groen van het contact die je toegang wilt geven tot het dossier: de doelen, de
rapportages op doelen en de vrije rapportages. Elk contact waarvan het schuifje

op grijs staat, heeft geen toestemming.
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e \Vergeet niet om op opslaan te klikken
De wettelijk vertegenwoordiger geeft de verwant toestemming

e De cliént of wettelijk vertegenwoordiger logt in in zijn/haar eigen Quli account via

www.quli.nl
e Klik op Contacten
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e Klik op ‘Quli pagina bekijken’ (de blauwe tegel)
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e Klik op de paarse tegel Dossier
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Zet het schuifje op groen van het contact die je toegang wilt geven tot het dossier: de
doelen, de rapportages op doelen en de vrije rapportages. Elk contact waarvan het schuifje op grijs
staat, heeft geen toestemming.
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4. als Verwant het dossier inzien

verwant op de volgende manier de doelen en de rapportages op doelen inzien.
[ ]

Nadat de cliént/wettelijk vertegenwoordiger toegang heeft gegeven, kun je als
Log in in je Quli via www.quli.nl (rechtsboven inloggen).
e Klik op Contacten
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Zoek je naaste op tussen je contacten en klik erop.

MirandibO1

IEDEREEN

® (¥

FAMILIE VRIENDEN

o
Bram Moeskops Catherine Diana
Bram Moeskops Catherine
Klik op ‘Quli pagina bekijken’
s g

fa
Contacten

11



e De Quli pagina’s van de contactpersoon komen in beeld. Onderstaand scherm opent. Nu ga
je in het account van de ander.
e Klik op de paarse tegel Mijn Dossier
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Mijn Dossier
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e Je ontvangt —als extra beveiliging — nu een sms op je mobiele telefoon. Vul die code in.
e Jeziet nuonderstaand scherm.
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Dichterbij Test Dossier - Onze Zorgorganisatie

RAPPORTAGES ONDERSTEUNINGSPLAN

Periode: maart 2019 v ALLES OPEN

zondag 31-03-2019 21:07

- Collega vraagt of het een idee is om een babyfoon met camera aan te schaffen voor Henk. O... ¥
zondag 31-03-2019 21:04 +
Henk is er goed aan vanavond. Heeft nog even in de rolstoelschommel gezeten en daarnan...
zondag 31-03-2019 13:33 4
Ochtend en middag Henk is voornamelijk te vinden op zijn eigen mat met de knuffels, maak...
zaterdag 30-03-2019 21:09 4
Reactie op rapportage: Er is een verwijzingsbrief voor Henk binnen gekomen om bloed te pr...
zaterdag 30-03-2019 21:04 4
Avond: Henk heeft goed gegeten en gedronken vanavond. Henk was droog, hem met de han...
zaterdag 30-03-2019 16:45 +
Er is een verwijzingsbrief voor Henk binnen gekomen om bloed te prikken. Ik heb dit voor w...



Ondersteuningsplan, rapportages op doelen, vrije rapportages inzien.

Via Quli kunnen verwanten en wettelijke vertegenwoordigers het ondersteuningsplan, de rapportages op
doelen en de vrije rapportages inzien. Inmiddels wordt er alleen nog op doelen gerapporteerd, vrije
rapportages van andere jaren blijven wel inzichtelijk.

Hoe werkt dit?

Toelichting Rapportages
e Hier vindt je alle rapportages die zijn gemaakt per maand. Vanaf januari 2021 zijn dit alleen nog
doelrapportages. Vrije rapportages en doelrapportages van andere jaren blijven beschikbaar.
e Klik op het plusje achter de rapportage om de volledige rapportage te lezen.

e Om een andere maand te selecteren klik je hier

RAPPORTAGES ONDERSTEUNINGSPLAN
Periode: {f maart 2019 v ALLES OPEN

ndag 31-03-2019 21:07 +

Collega vraagt of het een idee is om een babyfoon met camera aan te schaffen voor Henk. O

20ndag 34-03-2019 21.04 +

Henk is er goed aan vanavond. Heeft nog even in de rolstoelschommel gezeten en daarna n..,

ondag 51-03-2019 15:33 +

Ochtend en middag Henk is voornamelijk te vinden op zijn eigen mat met de knuffels. maak...

zaterdag 30032019 2109 +

Reactie op rapportage: Er is een verwijzingsbrief voor Henk binnen gekomen om bloed te pr

zaterdag 30-03-2049 24:04 +

Avond: Henk heeft goed gegeten en gedronken vanavond. Henk was droog, hem met de han

raterdag 30-03-2019 16:45 +

Er is een verwijzingsbrief voor Henk binnen gekomen om bloed te prikken. Ik heb dit voor w..
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Toelichting Persoonlijk plan

Als je op Persoonlijk plan kom je in onderstaand scherm.

Klik op ondersteuningsplan

RAPPORTAGES

PERSOONLLJK PLAN

19-11-2020 - heden
Ondersteuningsplan

Het volgende is te zien op uw scherm

. Plan rapportages

19-11-2020 - heden (Actaeel)
Lichamelijk welbevinden

Ondersteuningsvraag: ontwikkeling op
het gebied van lichamellk welbeving

Domeinen

Resultaat

Resultaat ontwikkeling op het gebled
van lic L1k welbs d

donderdag 19232020 « Bra, A. dv {(Arnold)
1§ wil grasg lecen fivtien

Ondersteumingswaag: ontwikkeling op

doodmdag 19-23:3000 - Brasn, A. do (Armakl)
Dt ik witrndoliih Aan fietsen

Resultaat ontwikikeling op het gebied

het gebied van lichamelljk welbeving

doodevdag 19152820 « fren, A, dv (Arveid)
% wil grasg leren astorijden

Onderstauningsvaag: borging op het

van lich gk welb d

donderdg 19-23-3000 + Bruwn, A, de (Armekd)
Betaiea vaa ot rijdewyy

Resultaat borging op het gebied van

gebled van lichamelijk weolb d

Ondersteuningswens op het gebied van
Uichamelijk welbevinden

widag 27-01-0021 - Brm, A de (Aroeiv)
1

lich tijk welbevinden

Resultaat op het gebled van lichamelijk
welbednden

g 22-01-2071 - Brwin, A. Je (Arneid)
ert

MLES DONT

Werkwijze

Warkwijze ontwikkeling op het gebied
van lichamelyjk welbevinden

dooderdag 19150020 - B, A_ de (Arveld)
£t dog gamy we ovfenen me fivtsen

Werkwi{ze ontwikkeling op het gebled
van lichameliyjk welbevinden

donderdiag 13:15-0020 - Brude, A_ de (Arveld)
M waly elAw masnd cen antor(les

Werkwi|ze barging op het gebled van
lichameli|k welbevinden

wiijdag Z2.03-2021 « Bewin, A. de (Arnold)

Overrge ragportages op bet gréed van lichanelih

welbevinden

@[3

Klik hier voor de
rapportages op
doelen

Hier zijn de doelen
uit het
ondersteuningsplan
te lezen
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e Als u heeft geklikt op ‘plan rapportage’ ziet u op de volgende wijze de doelrapportages. Door op
een plusje achter het doel te klikken ziet u de rapportage. Klikt u op het minteken dan vouwt de

rapportage weer in.

Rapportages van 26-01-2021 t/m 20-01-2021

B vrijdag 22-01-2021 11:47 —
=8 Lichamelijk welbevinden

Rapportage: Begeleider rapporteert

Auteur: T Test

Doel: Resultaat ontwikkeling op het gebied van lichamelijk welbevinden

Actie: Werkwijze ontwikkeling op het gebied van lichamelijk welbevinden

FIHI vrijdag 22-01-2021 11:46
=8 Lichamelijk welbevinden

Rapportage: Dit is een foutieve rapportage die ik graag wil wijzigen

Auteur: Cura gebruiker

Doel: Resultaat ontwikkeling op het gebied van lichamelijk welbevinden
Actie: Werkwijze ontwikkeling op het gebied van lichamelijk welbevinden

+ Meer rapportages
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